[image: image1.jpg]


Szabó Eszter: A jó orvos

A jó orvos. A fogalom, ami szinte minden embernek mást jelent. Abban azonban mindenki egyetért, hogy egy orvos legyen jó. De mit is jelent jónak lenni?


Ez a legérdekesebb kérdés, ami a fejemben jár, mióta csak elkezdtem tanulni. Már az általános iskolában tudtam, hogy orvos akarok lenni, és gimnáziumot is e célt szem előtt tartva választottam. Bár elsőre nem sikerült felvételt nyernem, nem adtam fel a reményt, mert semmi más nem érdekelt. Most, hogy végre itt lehetek az Egyetemen, azt tanulhatom, ami érdekel, és amit szeretek, bennem is felmerül a nagy kérdés: „Milyen orvos legyek, és mit kell tennem, hogy jó orvos legyek?” Ezen tulajdonság jellemzői minden orvostanhallgatóban a gyerekkori emlékei, a családi és szociális körülményei alapján fogalmazódnak meg. Nálam sincs ez másképp. 

Pákozdon élek a szüleimmel, édesapám már nyugdíjas ( bár még dolgozik ), édesanyám óvodában szakácsnő. Nővéremnek már saját családja van, ikertestvérem pedig szintén a felsőoktatásban tanul a Miskolci Egyetemen. A szüleim azért dolgoznak, hogy mi tanulhassunk. Már kicsi gyermekkorom óta aktívan részt veszünk a falu életében, nagyon sok és sokféle emberrel találkoztunk már. Gyermekprogramok, és nyugdíjas rendezvények  segítettek abban, hogy szinte minden társadalmi réteggel és korosztállyal megismerkedhessek. Beleláthassak az anyagi különbségekből fakadó különböző viselkedésformákba. Az én családom nem túl jómódú, nagyszüleim is kétkezi munkából éltek. Ezek alapján a bennem az eddig kialakult orvos képe a családomhoz hasonló embereknek próbál megfelelni.

Szerintem a jó orvosnak a szakterületén a tőle telhető maximális tudással kell rendelkeznie. Persze a megfelelő szakterület kiválasztása is egy nagy feladat, de úgy érzem, az Egyetemen eltöltött évek és a bővülő ismeretanyag ezt meg fogja oldani. A kellő tudás mellett ugyanolyan fontos a személyiség is. Számomra alapvető követelmény a kedvesség, a megértés, a közvetlenség, hiszen a beteg embereknek minden reménye az orvosában van. Sokan többnek tartják magukat egy „átlagos” embernél, csak mert egy lakatos nem lehet olyan okos, nem tanul annyit, mint egy orvos. Pedig a maga szakmájában mindenki lehet kiválóság, és az orvosok sem tudnának élni például kőművesek nélkül. Tehát szerintem az orvosnak azt kellene szem előtt tartani ( vagy  legalább megpróbálni ), hogy minden ember egyenlő és egyformán fontos. Ez nehéz feladat, és valószínűleg nekem sem megy majd könnyen, de a betegek úgyis azt az orvost „szeretik”, aki emberi hangon beszél velük, közvetlen és megértő, nem fitogtatja a tudását, nem a betegeken tölti ki a magánügyi  gondjait, nem tömegtermék számára a beteg ember, hiszen mindenkinek a saját baja a legfontosabb. Az a jó orvos, akit a betegek szeretnek. Akihez bizalommal, és nem félve fordulnak problémáikkal.

Minden embernek, minden társadalmi rétegnek megfelelni nehéz, szinte lehetetlen. Ezért ha egyenlőnek tekintünk mindenkit, a megfelelés talán könnyebben megy. A minél szélesebb látókör is hozzájárulhat ehhez.


Van egy másik fontos dolog is, ami egy doktort „jóvá” tesz. Ez pedig az a tény, hogy ez a szakma egy hivatás a jó orvos számára, nem pedig egy fantasztikus pénzkereseti lehetőség. Alapesetben az ember azért akar orvos lenni, hogy beteg társain segíthessen. Ez a felfogás mára hihetetlen mértékben visszaszorulóban van. Számomra egy beteg kisgyerek reménykedő szeme vagy egy sikeres műtéten átesett, gyógyult nagypapa hálás tekintete mindennél többet ér. Még a borítékoknál is többet ér… Mennyivel jobb úgy este nyugovóra térni, hogy ma ennyi és ennyi embernek adtam reményt a felépülésre, vagy ennyi és ennyi életet mentettem meg, minthogy ma sikerült x borítékot bezsebelni és nemsokára megvehetem az új kocsimat! Nem szabad visszaélni a tudással, nem szabad  kihasználni a betegeket, csak mert a gyógyítás birtokában vagyunk. Az orvostanhallgatók tisztában vannak a magyar egészségügy helyzetével, de ők választották ezt az életpályát, nem a betegek tehetnek arról, hogy nem fizetik meg őket rendesen. 
A jó orvos megítéléséhez az a tény is hozzájárul, hogy Magyarországon vagyunk, és munkásságunkat ennek megfelelően kell kialakítanunk. Nyilvánvaló, hogy tőlünk nyugatra egészen más követelményeknek kell megfelelni egy jó orvosnak, mint hazánkban. A rendelőben eltöltött hosszú várakozási időből eredő kissé néha feszült hangulatban érkező betegekkel is kedvesen kell beszélni, az egészségügyi rendszer hátrányaiból és hiányosságaiból a maximális ellátást kell kihozni. Ehhez bizony sokszor nem elegendő a szakmai tudás. Sokan könnyen kiküszöbölik ezeket a hátrányokat úgy, hogy külföldön praktizálnak. Persze ez minden szempontból nagyon kecsegetető megoldás, de nézzünk csak körül! Magyarországon rengeteg beteg ember van, akik tőlünk várják a megoldást. Tőlünk, akik talán saját honfitársaink segítségével tanulhattunk, saját államunk taníttatott ki bennünket. Nekik ki marad? Ki gyógyítja őket, ha a nyugati gazdagabb országok elszippantják az orvosokat? A jó orvos ott is segít, ahol a körülmények nem kifejezetten neki kedveznek. Hiszen a beteg ember nem mehet ki külföldre csak mert ott jobbak a körülmények. Tehát az itthoni praktizálás egy jó orvostól nagyon-nagyon sok türelmet,  kitartást, megértést követel.
Számomra egy jó orvosnak ezen kívül erősnek is kell lennie. Erősnek, hogy elviselje mindazokat a napi szenvedéseket, amelyekkel találkozik. A segítséghez, gyógyításhoz felül kell emelkedni a sajnálaton, az ijedtségen, az esetleges veszélyes körülményektől való félelmeken, hogy a bajba jutottakon higgadt fejjel, biztos kézzel segíthessünk. Egy vonatbalesetben tudni kell a sorrendet tartani az egyes sérültek ellátása során, megnyugvást kell biztosítani, biztonságot kell sugározni, életeket menteni. Életeket, lelkeket. Hiszen a jó orvos a testi egészség mellett a beteg lelkére is ügyel. Sokszor volt már részem olyan ellátásban, amikor rám sem néztek, meg sem hallgattak, a rendelő dolgozói az éppen aktuális pletykákat tárgyalták meg a vizsgálat alatt. Szomorú tapasztalatom, hogy ez a hozzáállás egyre „népszerűbb”. Ez pedig a beteg lelkét beteggé teszi a testi baján felül. A gyógyuláshoz ezért szerintem a lelki erő, a gyógyulásban való hit is hozzátartozik. Sokan nem tudnának az akaraterejük nélkül és az élni akarásuk nélkül felépülni. Az orvosnak azt is szorgalmaznia kell, hogy egy beteg akarjon élni, merjen remélni, bízzon a jó orvosában. Egyfajta lelki támaszt kell a beteg elé vetítenie a saját személyében, hogy a betegnek legyen kiben hinnie. Ez pedig nem megy anélkül, hogy a beteget meg ne szólítanánk, oda ne hajolnánk hozzá, meg ne szorítanánk a kezét egy-egy műtét előtt, rá ne mosolyognánk ( még akkor is ha magánéletünk épen nem a legfelhőtlenebb ). A beteg saját baja  a legfontosabb, az orvosnak pedig azon beteg bajának kell a legfontosabbnak lennie, amelyikkel éppen foglalkozik.

A jó orvosnak a munkaidején kívül is orvosnak kell lennie. Nem teheti le a munkát úgy, mint ahogyan egy gyár leáll. Mindenhol segítenie kell, mert a hivatása kötelezi erre. Például ha éjszaka rosszul lesz valaki, és az orvostól kérnek segítséget, akkor sem szabad visszautasítani, elküldeni a beteget, mert életekről lehet szó. 

Ezek a jellemzők, amit én egy jó orvosról elképzelek, érvényesek minden szakterületre. Sok ember szemében csak az az orvos, aki a műtőben, a mentőautóban, a sürgősségi osztályon látja el a betegeket, menti meg az életeket. Aki legtöbbször a rendelőben van, esetleg plasztikai sebész, kevésbé népszerű a lakosság körében.  Pedig őket is hajthatja az a cél, hogy segítsenek az embertársaikon. 
Ha sikeresen elvégzem az Egyetemet, én azon leszek, hogy minden szempontnak megfeleljek, amit a fogalmazásomban említettem. Ha a jó orvos rendelkezik a saját maga által elképzelt tulajdonságokkal, ami őt jóvá teszi, akkor nem lehet problémája az emberekkel. És ha mindezek mellé még kifogástalan szakmai tudás is járul, akkor az az orvos nagyon sok segítséget tud majd nyújtani, gyógyítani, életeket, és ami még talán ennél is fontosabb lelkeket menteni. 

